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Inledning

Var tionde ung person i Sverige ar ndgon gdng under sin ungdom utanfér arbete
eller studier ' och idag finns det 150 000 ungdomar som varken arbetar eller
studerar (uvas) 2. Siffrorna bestdér av 150 000 unga individer med olika behov

och férutsattningar fér att lyckas med sin etablering pd arbetsmarknaden.
Dessutom dér ungas etablering p& arbetsmarknaden en férutsattning for att méta
arbetsmarknaden med den kompetensférsérjning som krévs och unga ar en viktig
resurs fér samhdllet 2.

Rapporter och utredningar har I&dnge visat att involvering av unga lyser med sin
frdnvaro. Nar aktiviteter eller insatser for uvas ska utformas, blir ungdomarna sdéllan
tillfrdgade 5.

Under hésten 2021 utférdes darfér 14 djupintervjuer med unga som varken arbetar
eller studerar runtom i Sverige. Resultaten presenteras i denna rapport i form av fem
fiktiva case och fem olika teman. | rapporten kommer ni lara kénna Johanna, Adam,
Akram, Vilma och Maryam. Till ett av dessa fiktiva case har vi ocksé gjort en litterér
tolkning i form av en novell.

Genom denna rapport vill vi héja ungas réster och ha deras perspektiv med oss i
arbetet med att skapa en sektorséverskridande och lI&ngsiktig samverkan fér unga
som stdr utanfér arbetsmarknaden.

Rapporten har tagits fram av Fryshusets projekt 4-uvas, som finansieras av
Europeiska Socialfonden. Projektets syfte @r att skapa ett samverkansprotokoll fér
unga som varken arbetar eller studerar. Las gérna mer p& www.4uvas.org.

2. Myndigheten for ungdoms- och civilsamhailesfragor
3. Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhallesfragor
4.Myndigheten for ungdoms- och civilsamhdllesfrégor
rérande unga som varken arbetar eller studerar.

5. Statens offentliga utredningar. (SOU 2018:11). Slutbeténkande av Samordnaren for unga som varken arbetar eller studerar.

MUCF). (2021). Nationellt samordnat stad for unga som varken arbetar eller studerar, slutrapport maj.
MUCF) Ung idag. (2021). Goda levnadsvillkor fér ménga, men inte for alla.
MUCF). (2020). Lagesbild av systemutmaningar och strukturella hinder: delrapport inom MUCF:s uppdrag

1. Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhaillesfragor éMUCFg. Eznzu). Ett Iangvarigt utanférskap: olika utmaningar fér unga som varken arbetar eller studerar




FOrord

Varségod och lyssnal

Det som genomsyrar intervjuerna med 14
unga utan arbete eller studier, ar vittnes-
mal om allt som det offentliga samhdllet
inte sett eller gjort fér de enskilda indivi-
derna.

Det &r vittnesmdl om strukturell rasism,
diskriminering och férdomar.

Det d&r berdattelser som visar pd resursbrist
i skolvarlden och stuprdérsarbete inom det
offentliga.

Och det &r egentligen inga nyheter. Vi vet
om att det ser ut sé& hdér.

Vi vet ocksd att det inte ér en slump att
just Fryshuset, som en del av den idébur-
na sektorn, &r mottagaren av de 14 olika
livsberattelser som ligger till grund foér
den hdr rapporten.

For det ar framfér allt civilsamhdéllet som
moter stora delar av dem som har blivit
en siffra i uvas-statistiken.

Det ar civilsamhdllet som, utifrdn indivi-
dernas behov, anpassar verksamheters
innehdll och éppettider for att skapa po-
sitiva, inkluderande sammanhang ddér
forsta och kanske dven andra steget mot
egenmakt och sjalvfoérsérjning tas.

*SCB 2020

Och andd, daterat den 1 april 2022, citat
fr&n forordet i Mucf’s dterrapportering Na-
tionell stédfunktion fér unga som varken
arbetar eller studerar:

"For att samhdallets stoéd system ska kunna
méta de olika behov som unga som var-
ken arbetar eller studerar har, krdvs en val
fungerande samverkan av offentliga ak-
térer pd lokal, regional och nationell nivé.
Nar aktérer pd nationell nivé tar ett samlat
grepp kring mdlgruppen och koordinerar
sina insatser forbdattras mojligheten att bi-
dra till att farre ungdomar fastnar i en situ-
ation ddr de varken arbetar eller studerar.”

Och sjalvklart behéver offentliga aktérer
vara samordnande.

Men lika sjalvklart kan det kanske tyckas att
om ska det ske en hdllbar positiv férénd-
ring pd sdvdl individ- som samhalisnivd
s& borde alla som tar och har ansvar runt
malgruppen ocksd delta i samordningen
av insatser.

For annars blir det vél som att Idtsas som
att civilsamhadéllet inte har en viktig roll, att
civilsamhdllet inte tar ansvar foér forflytt-
ning av individer som &r uvas och att ci-
vilsamhallet inte dar legitim partner i svdra
beslut rérande personer man faktiskt re-
dan méjliggor for?

Och &r det négot vi inte har tid eller rad
med, s& ar det att upprepa tidigare gjorda
misstag.

Katarina Nilsson
Nationell Projektledare
Arbete & Entreprenérskap
Fryshuset



Johanna

Johanna dr 20 ar och har en Iédng historia av
psykisk ohdlsa och svdrigheter att studera.

Hon gav upp sina studier under gymnasiet efter en I&dng tids kdmpande pé& grund av
héga krav pd eget ansvar och stékiga miljéer med stora klasser. Johanna bérjade
skolka i tidig &lder eftersom hon hade det kédmpigt i familjen hemma och fick ta mycket
ansvar for sina féraldrar. Hon énskar att personer pd skolan hade sett det

och gjort en orosanmdlan till socialtj&insten.

llustration av Erica Lindstedt
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“Jag kan inte tala fér andra men jag kan, jag kan tala fér mig
sjdlv. Och... De flesta har ju mycket problem hemma och sg...
Jag tror det dr dérfér ocksd som mdanga ungdomar hoppar av
fran skolorna. Samhdllet borde kanske ge mer hjélp at dom
ungdomarna pd ndgot sdtt, jag vet inte exakt hur men... Om du
mdrker att ndgon bérjar skolka mycket och sd, sG kanske dom
borde géra en orosanmdilan till.. Ndgon kurator.”

- Intervju med ung person som varken arbetar eller studerar, hésten 2021

Johanna har svdrt att sitta still och Idsa mycket och lénge, men dven att pdbdérja

och slutféra uppgifter, vilket férsvdrade fér henne pd gymnasiet. Hon tog kontakt

med sin studie- och yrkesvdgledare, men efter samtalet bérjade Johanna ténka att
skolsystemet inte var anpassat fér personer med utmaningar likt hennes. Nar hon
valde att sluta gymnasiet var det ingen frdn skolan som kontaktade henne vilket har
gjort att hon kdant sig bdde bortgldmd och uteldmnad. Hon berdttar att hon énskar att
skolan skulle ha lyssnat p& hennes 6nskemdl om vad som kunde ha passat henne for
att fullfélja sina studier — innan det blev fér sent.

Hon véntar p& en ADHD-utredning som tar véldigt I&dng tid, men hon hoppas pd att
snart f& en diagnos och dérmed ratt stdd for att kunna gd klart gymnasiet. Hon har
en kdnsla av att tiden springer i véig ndr hon vantar pd utredningen av diagnosen,
samtidigt som hon mest sitter hemmma pd& dagarna pé grund av nedstémdhet.
Johanna har fér tillfallet tappat motivationen till att b&de sdka jobb och till att
studera. Hon har oroat sig mycket infér framtiden och upplever att det ér I&dnga

och komplicerade vagar for att hitta ett arbete, samtidigt som det k&nns som en
omodjlighet att klara av en utbildning. Det dr valdigt stressande fér henne att téinka pé
alla sjalvsténdiga beslut som hon kommer behéva ta och vilket ansvar som ligger pd
henne for att hon ska f& en bra framtid.

Faktaruta

Psykisk ohdlsa och arbetsléshet har ett tydligt samband °. En studie frén 2021 visar att
psykiska problem bland tondringar i Sverige 6kar risken att hamna utanfér arbete och studier
senare i livet ’. Psykiska besvér av latt éngslan, oro, eller dngest, ér vanliga bland unga i
dldern 16—29 dr, dock dr det dubbelt s mdnga tjejer som uppger att de har svdra besvér av
dngslan, oro eller dngest jamfért med killar. Angestdiagnoser ér ocksa dubbelt sa vanligt
bland unga tjejer 8.

6 Folkhalsomyndigheten. (2020). Unga som varken arbetar eller studerar. https://www.folkhalsomyndigheten.se/
fo\khalso/rupportenng-stcltistik/lo\kcld-rclpporler'\ng/fo\khulsclns-utvecklmg/resuItclt/l'\vsvillkor/ungc-som-varken-clrbe\clr-eller-
studerar,

7 Plenty, S. M, Brolin Laftman, S, & Magnusson, C. (2021). Internalising and externalising problems during adolescence and the
subsequent likelihood of being Not in Employment, Education or Training (NEET): The mediating role of school performance.

8 Folkhalsomyndigheten. (2020). Statistik om ungas psykiska héisa. https:// folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/
psykisk-halsa-och-suicidprevention/statistik-psykisk-halsa/statistik-om-ungas-psykiska-halsa/




Ungas syn pa olika aktérer
och behovet av samverkan

Flera av de unga vi har intervjuat vittnar om att det @r jobbigt att olika aktdrer

inte kommunicerar med varandra. De upplever att de sjélva har fatt vara de som
férmedlat sina drenden mellan olika aktérer, sdsom barn- och ungdomspsykiatrin
(BUP), skolan, féraldrar, kommunen, socialtjinsten och Arbetsférmedlingen.
Dessutom anser de att det ar svart att komma ihdg vad de olika aktérerna sagt
och att ringa runt till dem. Flera av de unga personer vi pratat med &r ocksd
osdkra p& om de olika aktérerna har néigon kontakt med varandra.

Md&nga anser att Arbetsférmedlingen inte ér bra och mdnga har av den
anledningen valt att inte skriva in sig ddr. De berdttar om vénner och
familjemedlemmar som aldrig fatt hjalp darifrdn och darfér anser ndgra av
respondenterna att det inte &r 16nt att skriva in sig. Av dem som dr positivt
installda till Arbetsférmedlingen dr ndstan alla inskrivna och har haft en bra
handlédggare och fatt bra hjélp och stéd. En del av dem var éven i en pdgdende
insats under tiden fér intervjun och var néjda med den.

Flera nédmner att de fatt vénta ldng tid pd att f& ratt stdéd frédn BUP och att det
tar 1dng tid att f& en diagnos, vilket i sin tur gor det svart att f& ratt hjalp i skolan.
| samtalen nédmner ocksé flera unga de positiva insatser och det stéd som de
fétt frdn kommunen, Arbetsférmedlingen och frén olika civilsamhéllesaktérer.

| dessa delar vittnar de unga om att de fdtt ett positivt bemétande, att de

fick l&ra sig steg for steg och att personen tog sig tid att sitta ner och visa hur
saker gar till i praktiken, till exempel hur man sdker ett jobb eller skriver in sig p&
Arbetsférmedlingen.

Det &r dven tydligt i de ungas svar att stédet behdéver vara individuellt anpassat.
Vissa vill ha kontakt via telefon med olika aktérer medan andra helst vill tréaffa sina
kontaktpersoner i verkligheten.

Fraga: Upplever du att de kan slussa dig rétt nér du ber
om stéd eller hjéip?

Svar: Ja... eller ndstan tycker jag det. Sen ibland har det
vdl varit s@ att ndgon har sagt att ‘nej, du ska ta kontakt
med den ddr’ och sd ringer jag dit och dé sdger de att
‘nej, de gér inte vi’ typ.”

- Intervju med ung person som varken arbetar
eller studerar, hosten 2021



Adam

Adam dr 21 dr, gillar inte att vara i stora sociala sammanhang
och har hoppat av gymnasiet.

Eftersom han undviker stora folksamlingar undviker han éven att dka buss, vilket
forsvarar situationen dé det ar en 1dng resa till nérmsta stad. Han mdéste séka jobb
utanfér staden om han vill hitta ndgot I&dngvarigt arbete, men han har inget kérkort.
Adam soker darfor tillfalliga jobb for att kunna spara ihop till ett kérkort sé att han
darefter kan séka jobb p& andra orter. Just nu ér han arbetslds, men han har tidigare
haft ndgra korta anstdliningar som han frémst féatt med hjélp av kontakter pé orten.

llustration av Erica Lindstedt



Fraga: Kédnner du ndgon oro infér framtiden nér du ténker pé
arbete och studier?

Svar: Ja, det gér jag. Det var ju det att jag inte gick i skolan
men nu vet jag inte vad jag vill géra och ddr kdnner jag oron.

Vet inte vad jag vill géra, jag mdste ha ndgot att géra fér att
kunna vakna upp, bara ‘det hér ska jag jobba med, det hér vill
jag bli bra pé fér att kunna jobba’. Men vet man inte dé kénns

det liksom helt meningslést.

- Intervju med ung person som varken
arbetar eller studerar, hésten 2021

Adam var tidigare deprimerad och hoppade av gymnasiet vilket gjorde att han satt
mycket hemmma framfér datorn. Innan allt detta hade han en tydlig plan fér framtiden,
men eftersom han inte klarade gymnasiet gav han upp sina framtidsplaner. Han har
nyligen fatt information om yrkeshdégskolor och tycker att det verkar vara ett bra val
om man inte har héga betyg frdn gymnasiet. Han hoppas pd att kunna studera upp
sina betyg pd Komvux for att sedan séka sig vidare till en yrkeshdgskola.

Det dr viktigt fér Adam att ha ett arbete som han ér bra pé och ér intresserad av och
han hoppas att kunna f& stéd av ndgon vuxen i att kunna utforska sina passioner. Han
kdnner en oro over att inte hitta vad han vill géra i framtiden och att han kommer boérja
arbeta med ndgonting som inte &r kul.

| den kontakt Adam haft med Arbetsférmedlingen upplever han att det &r fér krvande
nér man mdste séka mdnga arbeten foér att f& vara inskriven dér. Det ér dessutom en
l&dng bussresa dit och han tycker att det k&inns onddigt ndr man mdste dka dit for att
delta pd moéten som han hellre hade tagit éver telefonen. Han ser Arbetsférmedlingen
som en sista utvég om ingenting annat fungerar.

Faktaruta

Det finns nagra tydliga riskfaktorer fér att unga ska hamna utanfér arbetsmarknaden
och studier. Exempelvis har avsaknad av en gymnasieutbildning stor negativ paverkan
pé etableringen i arbetslivet. Risken for att hamna utanfér arbete och studier dr fyra
till fem gdanger hégre fér de som inte fullfért gymnasiet jamfért med de som har en
gymnasieutbildning, oavsett kén °.

9 statens offentliga utredningar 2017:9. Det handlar om oss: unga som varken arbetar eller studerar. Delbetankande av Samordnaren
for unga som varken arbetar eller studerar.



Behov av vagledning,
motivation och >
hdlsofrdmjande insatser

Flera av de som vi intervjuade berdttade att det inneb&r mycket stress och

press att vara ung idag. En del av dem har hoppat av gymnasiet pd grund av
psykisk ohdlsa eller ADHD. En person lyfter mobbning som en bidragande orsak
till skolavhoppet. En annan av respondenterna hade social fobi s& hen svarade
skriftligt istdllet for att delta i en intervjusituation med oss och flera andra sade att
det kéindes jobbigt att vara i miljder med mycket folk.

Nagra av respondenterna identifierade just psykisk ohdlsa som det stérsta hindret
for att ta sig vidare till arbete och studier. En ung person som fér under tiden for
intervjun deltog i en arbetsmarknadsinsats sade att det var jobbigt i bérjan att
boérja delta i aktiviteten, men nu ndr hen fatt rutiner mér hen mycket battre én
innan, d& hen bara satt hemma.

Mdnga lyfter &ven att det saknas en férankring till arbetsmarknaden i skolan.
Ndstan alla respondenter énskar [ara sig mer om arbetslivet redan i skolan och
dven vagledning om vagen dit, hur man steg fér steg genom utbildning och
andra vagar kan ta sig mot sitt mal. De vill I&ra sig om cv-skrivning, jobbsdkande
och olika utbildningsvégar redan i skolan och énskar att vuxna blir mer tydliga
med vad som krévs. En respondent som dr frén en férort némnde att ménga i
hens omrdde inte kanner till vilka méjligheter de har och énskar att samhallet
férmedlar den kunskapen till dem.

Utdver det lyfter mdnga av de intervjuade behovet av att kdnna motivation.
Négra har férslag pd positiva férebilder som varit motivation féor dem. Andra
menar att det &r viktigt att de fér jobba med ndgot de brinner fér och behdver
stdéd i att hitta deras passioner. Flera unga sade att det k&inns som om samhdllet
vill att de bara ska séka sig till bristyrken istéllet for till ngot som de verkligen

vill jobba med. En person hade ett férslag som innebar en insats som stérker
ungdomair till att prova pa fler saker.

En annan ung person sade att fér att motivera ungdomar kréivs det mycket
personal. Skoltrétthet pdverkar och lararens personlighet spelar roll, om det

ar en bra lérare s& kan hen bidra till att eleverna blir mer engagerade. Nagra
respondenter menar att ménga tappar studiemotivationen om de inte fdr ratt
stdéd eller en diagnos i tid. En person lyfter Gven yttre faktorer som ett hinder
for att gé klart skolan. Om personen inte har det bra hemma sé ér det svart
att fokusera pd att lyckas, hen efterfrdgar darfoér fler kuratorer, psykologer och
orosanmdlningar sé att samhallet tar tag i problemet tidigt.
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Akram d&r 21 ar och har upplevt diskriminering pd arbetsplatsen.

Han féddes i Sverige men har utrikes fédda férdldrar. Han upplever att hur man ser

ut och pratar ér en stor barriér for att f& ett jobb; ménga unga fdr inte en chans att
visa vad dom kan och detta upplever han gdller sarskilt fér personer med utléndsk
bakgrund. Under ett sommarjobb var han till exempel den enda medarbetaren

som blev tillfrégad att uppvisa sitt brottsregister. Han tycker ocksd att det finns en
misstéinksamhet mot ungdomar frdn omrédden med ddliga rykten som gér att ménga
blir ddmda utifrdn det omrdde man bor .

RASISM

FORDOMAR

DISKRIMINERING
2

ARBETE

llustration av Erica Lindstedt
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Du vet har i Sverige, eller inte i Sverige bara, hela landet, hela
jorden, egentligen, ndr du ska ta hjédlp av samhdillet, du far
goéra det sjdlv. Men sa fort samhdillet vill ha dig, alla ringer
dig. Ség du dr démd fér ett brott, de vill ha dig, typ pd en
rattegdng, sen helt plétsligt alla ringer dig, soc ringer, polisen
ringer, presidenten ringer, man bara: hey, var var ni da? Nar
jag sékte jobb?.

- Intervju med ung person som varken
arbetar eller studerar, hosten 2021

P& grund av utanférskap och diskriminering menar Akram att unga hamnar i en ond
cirkel d&r man inte hittar en sysselsattning vilket kan leda till kriminalitet. Han tycker att
det &r synd att det konsumtionssamhadlle vi lever i kan locka ungai till kriminalitet for att
f& se ut eller vara pd ett visst satt, och att kriminalitet till och med kan idoliseras. Darfér
kan det locka att f& pengar snabbt om man har svdrt att studera eller hitta arbete for
att f& ha det som ménga andra verkar ha.

Akram tror att om fler unga hade fatt ratt stéd och majligheter till att arbeta och
studera hade det varit mindre kriminalitet i samhallet. Har man dessutom en géing
hamnat i belastningsregistret kommer det att finnas kvar ldnge goér det svart att
komma vidare i livet. Han tycker att man borde satsa mer p& ungdomairr, trots att vissa
tidigare har valt fel vég. Alla unga borde f& en chans till ett arbete for att kunna bidra
till samhdallet.

Faktaruta

Faltexperiment med fiktiva personer visar att utrikes fédda upplever diskriminering vid
jobbansékningar i Sverige. Mén som har arabiska namn har visats bli diskriminerade
ungefdr en tredjedel av géngerna de sékte jobb, detta genom att inte fé& svar pa sina

ansékningar lika ofta som mén med namn typiska fér personer fédda i Sverige °. En
annan studie visade att bade utrikes fédda mén och kvinnor fér farre svar pa sina
jobbansékningar i jamférelse med inrikes fédda. ™

10 Rooth, D-O,, & Carlsson, M. (2007). Evidence of Ethnic Discrimination in the Swedish Labor Market Using Experimental Data.
11 Arai, M,, Bursell, M., & Nekby, L. (2018). The Reverse Gender Gap in Ethnic Discrimination: Employer Stereotypes of Men and Women
with Arabic Names.
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Arbetsmarknadens hoga
krav och diskriminering pa
arbetsmarknaden

Flera unga berdttar att det ér fér hdga krav pd att utbilda sig och f& ett arbete
idag. Det framgdr att utbildning ofta &r ett kriterium nér de sdker jobb och att
dessa krav borde sénkas sd att alla unga kan f& en chans pd arbetsmarknaden.
Flera av ungdomarna ndmnde dven att de ser utbildning och avsaknad av kérkort
som hinder ndr de séker jobb. Unga anser darfér att det borde finnas fler praktiska
mojligheter och att kraven inte endast behdver baseras pé deras teoretiska
kunskap. En del unga berattar att de hellre vill arbeta praktiskt an att gd i skolan
men att det blir en Idng vég dit om de varken har utbildning eller jobberfarenhet.
Detta &r ndgot de tycker att arbetsgivare borde ha i &tanke ndr de rekryterar.

llustration av Erica Lindstedt
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Under samtalen med unga framgick det ocksd att dagens skolsystem i vissa fall
har varit en bakgrundsfaktor till skolavhopp. En del berattar att det kénns svart
att klara skolan och att orken till att vidareutbilda sig inte finns dé& grundskolan
anses vara for tuff. Bakgrunden till detta menar unga ar dagens [armiljé som
kréver mycket eget ansvar och fér individer med diagnoser kan detta innebdra
stora utmaningar med att ha en fungerande skolgdng. Det framgdr ocksé att
skolans struktur med stora klasser och svdr utbildningsnivé inte ér gjort for alla,
vilket kan skapa stress och negativ press. Unga énskar att de kunde f& ett mer
individanpassat stéd och att skolsystemet ska anpassas mer efter alla unga,
oavsett behov eller utmaningar. De nédmner ocksd att det finns en risk att unga
som inte far ratt hjalp i skolan kan vdlja fel vég senare i livet.

Unga lyfter ocksé att de har upplevt diskriminering pé& arbetsmarknaden och att
de kdnner sig domda i fortid utifrén deras bakgrund och hemort. En del unga
menar att utseende och kultur kan vara avgdérande vid jobbsdkande, oavsett hur
ambitiés du ar. En ung berdttar till och med att denne ibland véljer att presentera
sig pd ett visst satt som anses passa inom ramarna. Under intervjuerna kom det
ocksd fram att vissa har ként en missténksamhet kopplat till deras bakgrund nér
de har behdvt visa brottsregister. En annan ungdom blev éven nekad arbete pé
grund av graviditet, vilket har hindrat henne frdn att n& sina drémmar.

“Ja.. Det kénns som att férr kanske
det inte var lika mycket ansvar som
kastades pad folk pd en gdng pa det

viset, men nu sd liksom dr det helt

plétsligt s ska man ha allt ansvar

pd egen hand och styra upp sitt liv,

ta kérkort och kanske képa Idgenhet.
Aliting pd& en gdng kénns det.. (***)..
som alltsd man fdr liksom det.. de
férvéntningarna pad sig.”

- Intervju med ung person som varken
arbetar eller studerar, hosten 2021
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Vilma

Vilma &r 20 ér och har under en Idng tid varit i kontakt med mdnga olika aktérer.

Vilma har en ldng historia av psykisk ohdlsa och svdérigheter att hitta ett arbete. Hon
har varit i kontakt med varden fér att géra en ADHD-utredning och andra aktoérer fér
att f& hjalp i att séka arbete och studier. Efter en Idng tids véntan sdkte hon vard i en
annan region ddr hon fick hjélp snabbare, men hon upplevde att det krévdes ett stort
eget ansvar for att f& ratt vard. Eftersom hon inte vet var hon ska véinda sig for att
hitta information eller f& stéd till att hitta arbete eller studier har hon blivit hénvisad
till md&nga olika aktérer. Hon upplever att det har varit svart att kommma ihdg vad hon
pratat med varje aktér om och det ér energikrdvande att dterberdétta sin historia
gdng pd gdng. Samtidigt har hon sjalv varit den som ansvarat fér kontakten mellan
myndigheterna.

S
)
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llustration av Erica Lindstedt
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“Fér mig kénns det mest som att alltsd, ndn kanske séger att
men du kan ta kontakt med den hdér, men de tar liksom inte
kontakt med varandra utan det ér jag som blir hénvisad till olika
stdllen och vart jag ska ringa och saddr.”

- Citat frdn ung person som varken arbetar eller studerar, hésten 2021

Vilma tycker att det inte finns ett tillrdckligt stdéd fér att unga ska kommaii
sysselsattning och menar att mdnga unga darfér ger upp. Hon anser att unga borde
f& kontinuerligt stéd i arbetssdkandet frédn samma aktoér fér att slippa slussas runt. Hon
tycker att det borde finnas ett stalle dar unga personer kan f& stéd och végledning
med allt som unga kan tdnkas behova.

Tack vare familjen har hon fatt information om arbete och studier och vart man kan
s6ka jobb. Med inspiration och stdéd fréin en bekant som hon ser som sin férebild,
som dessutom studerat vidare och har ett bra jobb, blev hon mer motiverad till

att férséka hitta ett jobb och f& en bra framtid. Hon énskar att den hjalp hon fatt
frén sin familj ocksé borde finnas tillgéinglig frdn andra i samhadéllet. En del unga fér
inte ens mojligheten att Iara sig vilka valméjligheter det finns for att komma in pd
arbetsmarknaden.

Faktaruta

Behoven hos unga som varken arbetar eller studerar ser olika ut fran individ till individ och
madnga behéver stdd frén flera olika aktérer 2. Unga kartléggs ofta hos flera aktérer vilket
innebdr att de fdr berdtta sin historia upprepade gdnger pa grund av kunskapsdelning
mellan aktérer och bristande samverkan. Detta kan riskera leda till uppgivenhet, minskad
motivation och brist pd viktig information som den unga personen behéver fér att komma in
p& arbetsmarknaden.

12 Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhallesfrégor (MUCF). (2021). Slutrapport december 2021: Stddja aktérer som arbetar med
unga som varken arbetar eller studerar.

el el studerar.
13 Statens offentliga utredningar. (SOU 2018:1). Slutbeténkande av Samordnaren fr unga som varken arbetar eller studerar.
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Civilsamnhadllet i -
arbetsmarknadspolitiken

Under intervjuerna lyfte flera unga att civilsamhdllet kan stétta dem pd olika

satt pd végen mot arbete eller studier. Flera némnde det goda bemétandet

de fdr fran civilsamhdllesorganisationer. Vissa har fatt jobb eller praktik via en
civilsamhdllesorganisation och dérmed dven kunnat f& en referens infér framtida
jobbsdkande och kunnat skriva det pé sitt cv. Ndgra ansdg att civilsamhdallet

kan stétta unga att ta kontakt med arbetsgivare och bidra med sina nétverk.
Flera &nskar att organisationer inom civilsamhallet séker upp dem redan pd
gymnasiet, innan de tar studenten, och stéttar dem mot arbete och/eller studier.

Mdnga lyfter &ven det positiva i det individuellt anpassade stédet som
civilsamhallet kan bidra med och flera ger exempel pé att de fatt hjélp att steg
for steg lara sig hur man sdker ett arbete via en civilsamhdllesorganisation.
Andra unga framférde att civilsamhdllet kan stétta unga med att tréina

infor arbetsintervjuer och arbeta med ungas valmdende. De sade éven att
civilsamhdllesorganisationer kan ge maéjlighet fér unga att plugga pé ett roligare
och motiverande sdtt samt ge studiestéd till ungdomar sé de klarar alla &mnen.
En respondent sade att civilsamhdéllet kan vara som en bro mellan myndigheter
och individer. En annan sade att civilsamhdllet kan prata med ungdomar om
arbetslivsrelaterade frégor i samband med andra aktiviteter pd ett engagerande
satt och pdminna unga om livet.

En ungdom sade att hen 6nskade att Fryshuset och liknande
civilsamhdllesorganisationer funnits dar ndr hen var yngre fér att motivera hen
och en annan att civilsamhallet nédr ungdomar och kan motivera dem att séka
jobb. En ung sade att civilsamhallet behdvs for att det ar sé ménga unga som
behdver hjdlp.

“Frdga: Finns det ndgot annat som Fryshuset
skulle kunna hjéalpa med?

Svar. Ja, assd. Det ér ju om samhdllet eller
féretagen far mer in ett 6ga i Fryshuset och
kanske engagerar sig lite och se mer och géra
mer med Fryshuset sd att ungdomar eller folk
som hoppat av skolan kan vara dér eller sahdér.”

- Intervju med ung person som varken arbetar
eller studerar, hosten 2021
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Maryam upplever att hennes graviditet hindrar henne fran att séka arbeten.

Maryam &r 21 &r och kom till Sverige som tondring. Hon har gétt grundskolan i ett annat
land och nu studerar hon pé SFl vilket hon trivs mycket med. Hon ser fram emot att Idra
sig svenska foér att kunna bérja arbeta.

Hon &r gravid och upplever att det hindrar henne frdn att sdka jobb, sarskilt eftersom
hon har fétt ett nej fréin en arbetsgivare just pd grund av hennes graviditet. Hon
berattar att det som hindrar henne att uppnd hennes drémmar ér graviditeten. Hon
har redan genomgdtt en abort och vill inte genomgéd en till.

HUR SKA DU HINNA
JOBBA NAR BARNET
KOMMER?

DU SKA TA ALL
AL FORALDRALEDIGHET
SIALV ANTAR JAG?

f

VI KAN INTE ANSTALLA
NAGON SOM KOMMER ATT
GA HEM PA EN GANG !

.

HUR MANGA BARN
HAR DU TANKT ATT
SKAFFA EGENTLIGEN?

llustration av Erica Lindstedt
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“Men det dr som jag sade ocksd innan, assd arbetsgivare
oftast démer, assd jéttemycket, assG du kommer in, ség en
restaurang i (en mindre ort, reds. anm.) du ska jobba dér, typ
de gillar inte hur du ser ut, de gillar inte hur du klér dig, de
gillar inte hur du pratar, typ att du inte kan korrekt och rdtt
svenska, ren svenska om man sdger sd, sen det blir san grej
att nej tyvdrr vi kan inte anstdlla dig”

- Citat frén ung person som varken
arbetar eller studerar, hosten 2021

Maryam har ocksd upplevt att det ibland &r svért att veta hur hon ska gé tillvaga for
att séka ett arbete och att det ar svdrt att veta vilka méjligheter som finns. Hon hade
6nskat mer information om vilka alternativa végar om finns fér att n& sina drémmar.
Innan hon bérjade péd SFl var hon hemma i 8 mdnader utan sysselsattning. Det ér svdrt
att hitta jobb pé orten dér hon bor och hon kommer att séka jobb i en stdrre stad nér
hon k&nner sig redo. Hennes planer for framtiden dr att studera och bérja arbeta som
barnskétare eller inom dldreomsorgen.

Forutom att Maryam ar gravid och har blivit nekad arbete pd grund av detta upplever
hon ocksé att vissa arbetsgivare tycker att hennes svenska dr ett hinder. Hon far
kdnslan av att hennes graviditet och utléndska bakgrund minimerar hennes chanser
redan innan hon fétt kommma pé intervju och presentera sig. Hon tycker att alla borde
f& en mdjlighet att visa vad de kan innan de blir démda.

Faktaruta

Trots att utbildningsniva vanligtvis ar forknippat med en hégre andel som arbetar,
ér andelen utrikes fédda unga kvinnor som arbetar léigre jGmfért med andra grupper
oavsett utbildningsniva. Ett stort hinder for utrikes foédda kvinnors etablering i arbetslivet
ar arbetsmarknadens krav pa utbildning, sprdkkunskap och arbetslivserfarenhet. Utrikes
fodda kvinnors etablering hindras ocksa av férdldraskap och ett stort omsorgsansvar,
diskriminering och hedersrelaterad utsatthet. '

14 Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhdllesfrégor (MUCF). (2021). Unga utrikes fédda kvinnors etablering i arbetslivet: en analys
av hinder och méjligheter.
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Ungas forslag &®
till beslutsfattare
och politiker

“Ge oss fler méjligheter till utbildning och jobb”

Unga har en dnskan om att politiker och beslutsfattare ska ge dem en chans

att f& ett arbete utan héga krav pd utbildning och erfarenhet. De menar att

det bér finnas enklare véagar in pd arbetsmarknaden till skillnad frén idag dé
Arbetsférmedlingens system anses vara trégt och det tar I&ng tid att f& ett
arbete. Unga vill ocksé bli introducerade till jobb tidigt dé& de anser att erfarenhet
och referenser @r avgérande for deras framtid. Det finns ocks& en énskan om att
foretag ska anstdlla personer som inte gdtt klart gymnasiet fér att éven ge dessa
ungdomar en bdttre chans i arbetslivet.

Hur tror du att samhdllet kan bli béttre pd att hjdlpa unga att komma ut i
arbetslivet?

“Allts&, det dér vdl det att dom kanske inte ska ha sG héga krav. Att du mdste
ha en utbildning. Vissa har jattesvart med teorin och kan ju géra det praktiskt
istdallet sa ténker jag men det dr vdldigt fa féretag som ténker sd. Du mdste
ha en utbildning typ helst i fem &r ndr du precis tagit studenten. Det tycker
jag dr javligt ddligt, dom ger inte oss unga en chans att fa testa”

- Intervju med ung som varken arbetar eller studerar, hésten 2022

“Lat civilsamhallet ta en storre roll med att hjalpa unga
att komma i arbete”

Unga ger forslag pd att det bér satsas mer pd ideella organisationer som
exempelvis Fryshuset sé att de kan hjdlpa unga med att komma i sysselsattning.
Unga anser att civilsamhadllet kan stétta mer individuellt i arbetssékandet och att
deras stora kontaktnét bér nyttjas. En ung menar att civilsamhdllet kan fungera
som en bro mellan myndigheter och individer. En annan lyfter att civilsamhdllet
kan vara en bra aktér for att hjalpa ungdomar som inte vet hur de ska gé tillvaga
for att borja studera eller boérja arbeta. Denne menar ocksd att det skulle férenkla
fér unga om civilsamhadllet fick mer utrymme att jobba holistiskt med unga och
vara ett stéd fran ax till limpa.
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Du tyckte att det fanns lite information?

“Jag gar direkt till natet, oftast finns det mycket déir men ibland finns det

inte sd mycket ddr. Och ibland gick jag in p& en sida och dd behévde man
betala bara fér att ga in och titta om det fanns ndgot man kunde fd hjélp av.
Och sen hittar man Fryshuset hdr, da finns det valdigt mycket kontakter. Men
vi sédger nadgon som inte kan Fryshuset eller inte har bra kontakt med skola
ingenting, dd dr det vdldigt svdrt fér dom”

- Intervju med ung som varken arbetar eller studerar, hésten 2022

“Vi 6nskar tydligare kommunikation och att ni vagar
satsa mer pa oss unga”

Unga vill att politiker och beslutsfattare ska vara tydligare i sin kommunikation
med unga. Det finns en énskan om att aktérer ska frdga unga sjélva vad de
behdver samt att aktérer ska férséka nd ut till unga dar de befinner sig. Unga vill
ocksd att vuxna ska ha mer foérstdelse féor ungdomar som hoppar av skolan. Det
finns en dnskan om att lyssna in dessa individer fér att kunna skapa bdattre hjdlp
och férutsattningar fér dem. Utdver detta framgick det ocksd att det ér viktigt for
unga att kannai tillit till vuxenvarlden. Under intervjuerna uttryckte unga ocksé

en énskan om att politiker och beslutsfattare ska véga satsa mer p&d dem. Unga
menar att de borde f& mer utrymme att visa vad de kan i arbetslivet.

“Satsa pd oss ungdomar mer och inte bara prata om att ni gér det. Det ar

ju mdngaq, ja jag kan inte séiga att jag ar varsta inom politik och s&, men nar
det kommer till oss ungdomar sé bryr jag mig verkligen mycket, fér jag var
ju sjalv i den situationen dd. Och det &r ménga politiker som har lovat att vi
ska fé jobb, dem ska satsa pd att, att vi ungdomarna ar framtiden. Men om
vi ungdomar ar verkligen framtiden fér Sverige dd, varfér har ni inte satsat pd
oss d&? Ni gor tvartom, tryckt ner oss mer. A, sd det ér mer att, satsa pd oss,
ge oss mer jobb, alltsd bredda jobbet mer. Istéllet for att ta in ndgon som ar
kanske 60 &r gammal, ta in ndn som &r 18 dr istdllet. Lat, &t den yngre bevisa
sig mer att vi kan jobba mer. Att de yngre bevisar sig mer dn att ta in ndn
aldre som har redan jobbat. Alltid battre att hédmta lite, typ, farsk ndgon farsk
sdhar.”

- Intervju med ung som varken arbetar eller studerar, hésten 2022
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—> Metod

Rapporten ar baserad pé 14 anonyma djupintervjuer som genomfdrdes
med unga som stod utanfér arbetsmarknaden under hésten 2021. De
unga fick som tack ett presentkort till ett véirde av 400 kronor pd antingen
Stadium, H&M eller SF bio.

Intervjufrdgorna

Vi ville veta mer om ungas egna dsikter kring samverkan fér unga mellan
olika aktoérer. Vi stallde darfér olika fréigor utifrén var kunskapséversikt inom
omrddet fér unga som varken arbetar eller studerar. Ar du nyfiken pd att se
vilka frégor som stdélldes sé finns var intervjuguide som en bilaga till denna
rapport.

Respondenterna

Alla unga var fér tiden for intervjun mellan 15 — 24 &r gamla. Ndgra av dem
hade néagra f& timmars sysselsattning i veckan. En av de unga ville gérna
vara med i studien, men ville p& grund av social fobi hellre Ildmna sina svar
i skriftlig form. Vi I&t hen givetvis géra det.

Analysen

Intervjun spelades in och transkriberades. Ddrefter kodades intervjuerna
och sorterades ut i teman. Vi skapade ocksé fem fiktiva case utifrdn
materialet i intervjuerna. Vilma, Akram, Maryam, Adam och Johanna finns
alltsé inte i verkligheten — utan ar skapade utifrén innehdllet i materialet.
De citat som framkommer i rapporten ar dock ungdomarnas egna réster,
i vissa fall har vi tagit bort dterupprepningar for att géra texten mer
lattiaslig. Vi identifierade dven fem teman utifrén koderna.
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Sammanfattning

| den hdr rapporten har vi intervjuat 14 unga personer som varken arbetar eller studerar
runt om i Sverige. De fem fiktiva casen utgdr frdn de berdttelser och erfarenheter som
vi ansdg representerar dessa unga personer. | novellen om Johanna férdjupar vi oss i
hennes historia; om hur livet kan se ut nér man som ung person inte far rétt stdéd och
istallet slussas runt mellan flera olika aktorer.

Sammanfattningsvis vittnar vér rapport om att ungas syn pa olika aktérer ar utifréin
individuella behov och att samverkan mellan aktérer brister nGr unga séker stéd for att
komma in pd& arbetsmarknaden. De unga personerna menar att det dr energikrévande
att ansvaret léiggs pd individen sjalv nér det gadller att férmedla sitt drende. De tycker
att aktérerna borde kommunicera mer med varandra.

Vdra intervjuer visar att det stdd som ges till unga mdste vara individuellt anpassat
eftersom det finns mdnga olika anledningar till att en person varken arbetar eller
studerar. Flera unga tycker exempelvis att stodet fradn Arbetsféormedlingen har fungerat
bra medan andra tycker att det inte fungerat alls. Det nédmns dven att diskriminering
ar ett hinder fér dagens unga pd arbetsmarknaden dé en del kénner sig ddmda
utifrén deras bakgrund och hemort utan att f& chansen att visa vad man kan pé en
arbetsplats.

De unga personerna tycker att det behdvs fler motivationshéjande insatser, positiva
forebilder och tydligare végledning s& att unga kan kénna sig motiverade till att
hitta och s6ka arbete och studier. Ndgra av vdra intervjupersoner menar att dagens
skolsystem inte passar alla utifrdn de héga krav som stdlls pd eleverna med stora
klasser och stékiga miljéer. Den som inte ar teoretiskt lagd och den som har sociala
svarigheter far darfér svarigheter att fullfélja sin skolgdng.

Gallande civilsamhdllets roll i arbetsmarknadspolitiken menar ménga av de unga
personerna att organisationer och féreningar har hjalpt dem med att knyta viktiga
kontakter pd arbetsmarknaden, att f& en férsta rad pd CV:t genom praktik och

jobb och darmed en referens fér framtida arbetssékande. Det ndmns dven att
civilsamhadllet kan vara en bro mellan myndigheter och unga personer, och att
civilsamhdllet kan engagera och prata med unga om arbete och studier i samband
med andra aktiviteter.

Till politiker och beslutsfattare vill de unga personerna framféra att de énskar fler
chanser att komma in p& arbetsmarknaden utan héga krav pé utbildning och
arbetslivserfarenhet, att civilsamhallet tilldts ta en stérre roll i ungas etablering pd
arbetsmarknaden och att unga sjalv far bli hérda genom att f& komma med férslag till
politiker och beslutsfattare.

Genom denna rapport hoppas vi att du som last har fatt nya insikter om ungas behov
for att etableras pd arbetsmarknaden utifrén deras eget perspektiv. Rapporten har
tagits fram av projektet 4-uvas som finansieras av Europeiska socialfonden. Projektets
syfte ar att skapa ett samverkansprotokoll f6r unga som varken arbetar eller studerar.
En viktig del i projektet ar att héja ungas réster och darfér skapade vi denna rapport.
L&s gérna mer pd www.4uvas.org.
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Denna rapport ar
framtagen av oss
| projektet 4-uvas
S [four-uvas].

Om 4-uvas:

4-uvas dr ett strategiskt nationellt projekt som finansieras av
Europeiska socialfonden med Fryshuset som projektégare.
4-uvas stdr for "for unga som varken arbetar eller studerar
(uvas)”. Projektet avser att skapa ett samverkansprotokoll
som tydliggér civilsamhdallets roll som legitim aktér inom
arbetsmarknadspolitiken. En viktig del i projektet ar att
frimja ungas egen delaktighet genom att lyssna in och
sammanstdlla deras behov och insikter fér att pd sikt

6ka maéjligheterna till sysselsattning. Projektet har lokala
projektledare som utgdr ifrdn Stockholm, Géteborg, Malm®,
Dalarna och Kalmarregionen.

Om Fryshuset:

Stiftelsen Fryshuset &r en ideell organisation som bedriver
ett 60-tal olika verksamheter pad flera olika platser i Sverige,
ddar unga har mgéjligt att utéva sina passioner, skapa och
delta i ungdomsdrivna aktiviteter. Fryshuset arbetar fér

att samhdallet ska ta ungas dsikter och idéer pd allvar

efter 6vertygelsen om att det bidrar till ett kreativt och
l6sningsinriktat samhallsklimat dar vi végar ténka nytt och
hitta nya lIésningar.



Z

Ett stort tack!

Till alla er 14 ungdomar
som tog sig tid att I&ta sig intervjuas av oss!

Tack aven till er som hjdlpt
oss att hitta de 14 unga som intervjuades!
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Bilaga A: Novell

Saknaden

Johannas hjarta klappade innanfér bréstet. Anda sedan hon var liten hade
hon ogillat att ringa till personer hon inte kénde. Senast hon ringt dem var fér
tre &r sedan och det hade inte direkt gatt bra. Men nu hade hon bestémt sig
efter att ha tvekat i flera ménader och dntligen fattat mod till sig.

"Barn- och ungdomspsykiatrin, du talar med Monica.”

"Hej,” bérjade Johanna forsiktigt men blev osdker pd hur hon skulle formulera
sig trots att hon ténkt pd det i flera dagar. "Jag tror att jag... har ADHD.”

"Har du din mamma eller pappa dar?”

Johanna slog en blick pé soffan dér hennes pappa Idg. P& bordet framfor
stod flera svarta burkar med gul text. Tomma — missténkte Johanna.

"Nej.”

"Okey, hur gammal ar du?”

"Jag ar tjugo.”

Monica skrattade till. “Jaha, men ojdd, d& har du nog hamnat fel lilla vén. Nu
ndr du ar vuxen ska du vanda dig till vuxenpsykiatrin.”

Sdklart.

Att hon inte tankt p& det.

Hon kénde sig skamsen ndr hon tackade och tryckte av samtalet pd sin
telefon. Médosamt tog hon ner benen frén pallen och reste sig fran fatéljen.
Hon bérjade plocka bland burkarna fér att bdra ut dem i kéket men hejdade
sig.

Inte ge upp. Du har lovat dig sjdlv att ta tag i detta idag.

| stallet for att skaka liv i pappa och fé& i vaig honom till jobbet valde hon att
gd ut i koket. Hon tog en Redbull frén kylsképet och satte sig ner vid kdksbordet.
Men det var s& stokigt att det var omgjligt att f& ndgot gjort dér. Innan ndsta
samtal féste hon alla utspridda papper &t sidan, borstade ner ndgra brédsmulor
i handen och kastade dem i vasken. Bordet var ldngt ifrén stddat, men hon
hade en plats ddr hon kunde sitta. Hon lade varsamt fram ett av breven som
det stod Inkasso pé& och lade det upp och ner for att kunna anteckna. Ogonen
sokte efter ndgon typ av penna men det fanns inte p& bordet.

Hon gick uppfér trappan mot sitt rum fér att ta fram sin gamla skolvéska.
Den var svdr att hitta eftersom det var tre &r sedan hon behévde den sist. Men
inne i garderoben under en massa kléder 1&g den. Hon satte sig pd séingen och
6ppnadedragkedjan.Dérinnefannsenanteckningsbokoch pdbottenldgnégra
pennor. Hon fattade tag i en av dem och skulle just gé& ner nér hon bestdmde
sig for att testa om den fungerade férst. Hon 6ppnade anteckningsboken och
lat blackpennan dka runt och runt pd pappret tills blédcket bérjade rinnai till.

Precis ndr hon skulle sld ihop boken féll en sida upp med en teckning hon
gjort under en lektion. En kista med liljor pd och runtom den I&g flera stora
blombuketter. Om mamma varit har skulle hon kanske ha berdttat att det var
till vuxenpsyk hon skulle ringa och inte till bup.
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Med den tanken slog en intensiv saknad till. Johanna lat sig sjalv slappna av
och signade ner pd séingen.

S& gott som under hela Johannas barndom hade hennes mamma trott att
hon var férféljd. Ndgot som ocksd tilltagit de sista dren med den nya tekniken.
Hon blev paranoid av att Facebook gav henne inképsforslag pé saker som hon
ville ha och trodde att ndgon stalkade henne pd ndatet. Till slut blev det for
mycket, och hon gav upp. Det stod ocksd tydligt i brevet som hon I&mnade
efter sig.

| stallet for att ligga kvar i séngen som hon gjort s& ménga andra gdanger
reste Johanna sig upp. Halvvégs ner i trappan kom hon pd att hon glémt sin
penna s& hon gick tilloaka och hémtade den innan hon slutligen kom ner i
kdket igen, fattade tag i mobilen och ringde.

"Sédergatan, du pratar med Kristina.”

"Hej,” bérjade Johanna och undrade om hon kommit ratt. “Jag tror jag ringt
fel.”

"Vart skulle du?”

"Prata med vuxenspsyk.”

"D& har du kommit rétt,” kvinnan i andra édnden lét lugn och tdlmodig. “Vad
kan jag hjalpa dig med?”

Johanna kénde att nervositeten sldppte lite och orden som hon trénat pd
sd& lange bara forsade ut.

"Jo, jag har ladnge trott att jag har ADHD och att det &r darfér jag inte klarade
skolan s& bra och hoppade av efter forsta dret pd gymnasiet. S& jag vill gérna
kolla det sd jag kan bérja plugga igen och f& stéd.”

"Jag forstdr,” sade Kristina. "Det ar sant att vi gor vissa av dem testerna hdr,
men forst ska du kontakta din vardcentral sd att du far en remiss, sen kommer
du besdka flera olika stdllen fér att goéra tester, men ring vdrdcentralen foérst.”

Johanna tackade fér hjalpen fér andra gédngen denna dag men kunde inte
|&ta bli att téinka att dven om kvinnan varit vénlig sé hade hon egentligen inte
fatt ndgon vidare hjalp.

Redbullen hade kickat in och hon k&nde sig pigg men klockan hade redan
hunnit bli halv nio vilket innebar att hon inte skulle f& ndgon tid p& vérdcentralen
idag. Det visste hon av erfarenhet sedan tidigare. Om man inte ringde exakt
klockan d&tta s& var det 16nl6st. Johanna suckade medan hon stéllde den
tomma burken i vasken.

Hon gick in pd toaletten och svalde ner sin citalopram med en handfull vatten.
Sen borstade hon ténderna och funderade p& om hon skulle ta en promenad
innan hon skulle kolla pd& Youtube. D& ség hon att hennes telefon blinkade. Hon
hade den alltid pd ljudlést men det blinkande ljuset betydde att ndigon férsékte
ringa henne. Hon svarade och presenterade sig.

"Ja hej, jag heter Olha och ringer frédn Arbetsférmedlingen.”

Johanna kénde hur det bérjade spdnna i magtrakten. "Hej.”

"Vi har skickat ut flera pdminnelser om att du mdste skicka in din
aktivitetsrapport.”
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"Jag har inte métt s bra.”

"Jag férstér. Har du ett IGkarintyg?”

Johanna férstod inte vad hon menade. "Ldkarintyg?”

Ja, ndr man ar sjuk och inte séker jobb s& ska man ha ett Iékarintyg, i sé fall
kan man séka sjukpenning fréin Férsékringskassan.”

Johanna ogillade att beratta om hennes mdende fér andra, och det har
samtalet kom helt oférberett. Men om hon inte berdattar kanske det kan bli
problem. Till slut tog hon ett djupt andetag.

"Jag har en allvarlig depression enligt min I&kare. Men ndgot intyg har han
inte gett mig.”

"Okey, d& har han nog skickat det elektroniskt till Férséikringskassan. Om han
sjukskrivit dig s& @r det Forsdkringskassan som ska ha ditt drende. S& nu ska du
s6ka sjukpenning, det gér du via Mina Sidor pd deras hemsida.”

"Tack fér informationen.”

"Vad bra jag fick tag pd dig, sa fyllbaraipd dina tidrapporter att du ér sjuk. Var
noga med att du rapporterar exakt likadant till oss som till Férsékringskassan.”

Johanna lade pd och foll ner pd toaletten. Vad var det har fér en dag?
Och skulle hon inte f& ndgon A-kassa nu? Eller vad var det frdgan om? Hjdrtat
slog dterigen hdrt i bréstet och Johanna dngrade att hon druckit Redbullen. En
fruktansvard dngest och ett oerhért illamdende slog till plétsligt. Hon féllde upp
sitsen pd toaletten och lat magens innehdll lGmna kroppen.

Efterdt mdadde hon lite béttre men var fortfarande stressad éver risken att
inte f& ndgon ersdattning. Hon gjorde som Olha sagt och loggade in p& Mina
Sidor pd Foérsakringskassan. Men ddr kunde hon inte anséka och Johanna
forstod inte varfér. Hon kénde ett stort behov av att réra sig s hon drog pd sig
skorna och sin tunna vérjacka och gick ut med sina lurar i éronen. Hon ringde
Férsdkringskassan och fick veta att det var ungefér 25 minuters telefonk®.

Mellan tonerna i telefonkén hérdes féigelkvitter nér hon nérmade sig parken.
P& marken hade tusenskénor och maskrosor bérjat sprida ut sig och grdset
sdg gronare ut an férra veckan. Men det kanske berodde pd att solen tittade
fram idag for férsta géngen pé flera veckor. Buskarna stod praktfullt kiddda i
gront men traden var fortfarande kala.

Forvaningen spred sig i kroppen ndr hon efter en stund kom ut ur parken
pd& den norra sidan, hit brukade hon aldrig gd, men just idag hade benen fort
henne hitdt. Efter ndgra hundra meter gick hon férbi sin gamla skola. Trots att
hon inte ville titta sdkte dgonen sig dit dndd. Och som ett brev pd posten kom
minnena tillbaka.

Missndjda Iarare som ogillade att hon inte satt still och sade att hon stérde
de andra. Som ringde mamma och pappa ndr hon bérjade skolka, som om det
skulle ha hjélpt. Mamma och pappa behdvde hjdlp sjalva. Hennes klasskompis
Elias som hade ADHD och som var utdtagerande fick all uppmdrksamhet och
han och hans familj fick till slut hjélp av socialtjéinsten.
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Johanna blinkade fort med sina dgonlock for att hdlla tillbaka den brénnande

kénslan i 6gonen. Ténk om ndgon av hennes lérare kanske misstdnkt att hon
haft ADHD redan d&? Eller att ndgot inte stod ratt till hemma nér hon aldrig
gjorde sina l&xor?
Hon stannade vid grinden och blickade ut éver skolgdrden. Nu stdr hon har
som tjugodring och ser sig sjélv som tiodring, springandes éver gérden. Ténk
om BUP berdttat for skolan hur hon médde och hur hon hade det hemma? Vad
hade hant om ndgon vuxen sett henne? Eller om ndgon larare p& gymnasiet
forsokt f& henne att gd klart eller i alla fall kontaktat henne efter att hon hoppat
av? Hade hon kanske tagit studenten? Hade hon jobbat nu? Och om négon
hade gjort en orosanmadlan till soc, hade mamma kanske till och med levt?

Hennes tankar avbryts av att tonerna i mobilen dér ut. Plotsligt hérs en man
i lurarna.

"Forsdkringskassan, du talar med Omar.”

Johanna presenterade sig och blev osdker p&d hur mycket hon skulle dela
med sig av sitt drende. Hon bestémde sig for att hdlla sig kort.

"Jag tror att min I&kare skickat ettintyg tiller men jag kan inte s6ka sjukpenning
pd& Mina Sidor.”

Omar bad om hennes personnummer. Han var tyst en stund innan han
fortsatte.

"Jag kan se hdar att du arbetar pd McDonalds, gér du det fortfarande?”

Johanna ténkte pd hur bra hon trivts med kollegorna dér och med jobbet,
men att hon tyvdrr inte fick vara kvar nér coronapandemin slog till. Det var
valdigt synd, sdrskilt eftersom det var den férsta arbetsgivaren som velat
anstdlla henne efter hon gatt hemmaii flera ér.

"Nej tyvarr.”

"Forldt men jag hér knappt dig,” sade Omar. "Det &r bra att ringa oss ndr det
dr tyst och lugnt i bakgrunden. Kan du ringa igen sen?”

"Forldt, jag ska flytta mig, jag stdr bredvid en skola.”

Omar kommenterade det inte utan fortsatte. “Vad heter din arbetsgivare
nu?”

"Nej ehh,” Johanna fuktade Idpparna och bérjade gé fran skolgdrden. "Jag
ar arbetslos nu.”

Han var tyst en stund igen. "Ja, forldt, det ser jag har jo. D& &r det s& att du
ska goéra en sjukanmadlan sjalv. Det kan du ocksd géra pd Mina Sidor.”

Johanna ké&nde en enorm trétthet komma éver henne och dngrade att
hon gdtt ut éverhuvudtaget. Hon borde ocksé éta frukost snart fér hon bérjade
k&nna sig svag i kroppen.

"Okey, ja jag fdr leta upp det nar jag kommer hem.”

"Ja gor det, och reglerna.. bara sd du vet, s& ar reglerna sé att nar man ar
arbetslés s mdste man sjukanmala sig sjélv inom fem dagar frdn det att man
blev sjuk.”

Johanna bérjade ténka pd hur mdnga mdnader som gdatt sen hon varit hos
|Gkaren sist.
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"Jamen jag tror nog att min I&kare skickade in IGkarintyget for IGngesen.”
Omar var tyst en stund till. “Ja, jag kan se att ett intyg skickades in innan jul.”
"Ja det dr det.”

"Ja i sd fall skulle du sjukanmailt dig senast den 27 december, vi betalar bara
ut ersdttning i undantagsfall om arbetslésa inte sjukanmalt sig fem dagar
innan sjukfallet bérjat. Jag ser hér ocksd att vi har skickat ett brev till dig i bérjan
pd januari.”

Johanna ténkte pd alla papper som lIdg hemma pd kdksbordet som pappa
bara éppnat och lagt dar i hégar.

"Okey, vad a@r undantagen d&?”

"Om man legat i koma eller ndgot annat liknande och inte kunnat géra en
sjukanmadlan, men det kan jag inte besluta om hér pd stdende fot. Skicka in en
anmdlan s& kommer en handléggare att kontakta dig.”

Nar de lagt pd var Johanna tillbaka i parken. Hon satte sig ner p& en bdnk
och tittade ut dver en damm. Solen ké&ndes varm mot kinderna och brét av de
tunna strilar av térar som letade sig ner mot mungiporna. Ankorna hade nyss
fatt smdé ungar som simmade efter sina férdldrar. Johanna ténkte att det var
det enda sdttet som de kunde skyddas frdn stérre fadglar och andra rovdijur.
Utan deras férdaldrar stod de smd& ankungarna utan skydd och var vilsna och
ensamma. Uteldmnade 4t sitt eget 6de for att utkémpa sina egna strider.

Som hon sjdlv.

Forfattare: Pernilla Yasin
Ar: 2022
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Bilaga B: Intervjuguide

Uvas vag in till arbete
och studier - hinder

och mojligheter

Kallprat

Syfte med kallpratet ar att skapa en bra stdmning innan intervjun.

Introduktion

Jag arbetar pd Fryshuset i ett nationellt projekt som vill lyssna in ungas egnas
roster kring vad som behdver géras for att unga Iattare ska kunna bérja arbeta
eller studera. Syftet med denna intervju ér att f& veta vad du kénner angdende
hinder och méjligheter for att bérja arbeta eller studera.

Dina svar ar helt anonyma. Ditt deltagande &r viktigt, men om du vill avbryta in-
tervjun sé kan du géra det utan férklaring nérsomhelst. Intervjun kommer att ta
som langst en timme och jag kommer att spela in den pd min telefon sé att jag
kan skriva ner den p& min dator och sedan anvénda den i vér rapport. Jag kom-
mer att ta bort inspelningen efter jag skrivit av intervjun. Du har ocks& méjlighet
att stalla frégor angdende intervjun och undersékningen. Later det ok for dig s
vi kan starta intervjun? |

Bakgrundsfragor
1. Hur gammal ar du?

2. Var bor du? (vilken stad)

3. ArdufoddiSverige?

4.  Ardina foraldrar fédda i Sverige?

5. Vilket kén definierar du dig som?

6.  Vilken utbildningsnivé har du?

7. Ar det négot du vill tilldigga om dig sjdlv och vem du ar?
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Kunskap om arbetsmarknaden och utbildningssystemet

8. Vilka alternativ téinker du finns fér att komma in pé& arbetsmarknaden
eller att borja studera?

9. Om du skulle sdka ett arbete, vilken vég skulle du ta d&?
Om du skulle bestéimma dig fér att bérja studera, vilken vég skulle
du ta da?
Framtidsdrommar

10.  Har du en bild av vad du vill géra i framtiden?

1. Vilka hinder stér i véigen fér dig, for att kommma vidare mot arbete
och studier?

12 K&nner du n&gon oro infér din framtid nér du téinker pé arbete
och studier?

Sambhadllets ansvar och férvantningar fran samhadllet

13.  Hur tror du att samhdllet kan bli battre pd att hjalpa ungdomar att
komma ut i arbetslivet eller bérja studera? Finns det ndgonting
samhadllet boér fokusera mer pd&?

14.  Vad tror du gér att manga unga hoppar av gymnasiet/
inte gdr klart skolan?
Vad tror du gér att unga inte vill studera vidare efter gymnasiet?
Vad tror du gér att manga unga har svart att f& jobb?

15.  Tycker du att det finns begrénsningar dér du bor for att f&
ett bra arbetsliv?
15 a) Om ja, vad?
15 b) Om nej, vad tycker du fungerar bra?

Fortroende for samhadallet

16.  Upplever du att du kan f& stéd av samhallet gallande framtida
arbete och/eller studier?
16 a) Om ja, vem/vilka ténker du kan stétta dig och pé vilket sdtt?
16 b) Om nej, varfér inte dd?



17.

18.

Hur upplever du bemétandet hos féretag, myndigheter och
kommunen? Arbetsférmedlingen och kommunen (t.ex. Kommunens
uppsdkande verksamhet/jobbtorg/hjélp med sommarjobb?).

7 a) Vad skulle kunna bli battre?

Vad tdnker du att det innebdr att vara en del av samhadadllet?

Samverkan mellan aktorer

19.

20.

Vilka har du varit i kontakt med om din situation géllande arbete eller
studier? (exempelvis vardcentralen, skolan, arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan, socialtjinsten och kommunen)?

19 a) Hur upplever du att de kommunicerar med varandra?

Upplever du att myndigheter och organisationer/féreningar kan slussa
dig till ratt stalle ndr du séker hjdélp fér att séka arbete eller studier?

Civilsamhadillet i arbetsmarknadspolitiken

21.

Tycker du att Fryshuset och andra ideella organisationer/féreningar ska
ta en stérre roll i arbetet med att hitta I6sningar fér unga som varken
arbetar eller studerar? (exempel: cv-skrivning, vagledning, hjélp att
starta féretag, sdka jobb, praktik och med att f& den férsta raden pdé
cv:t)

21 a) Om ja, varfér dé?

21b) Om nej, varfér inte d&?

Introduktion till fraga: Det finns ménga olika typer av jobb och aktiviteter dér
unga far testa pa olika saker, t.ex. kortare utbildningar, praktik eller stéd och
matchning for att kunna hitta ratt jobb. Vissa fokuserar éiven pd hdlsa.

22.

Om du fick drémma och gd& utanfér boxen, hur skulle ett férslag pé
insats for att hjalpa unga till att f& ett arbete eller att bérja studera
kunna se ut?

22 a) Om Fryshuset skulle géra ndgot fér att hjdlpa unga till att fé& ett
arbete eller att bérja studera. Vad skulle det vara — om du fick téinka
helt fritt? Hur skulle det kunna se ut enligt dig?

22 b) Om du skulle téinka p& ndgot som skulle kunna bidra till att [6sa
de utmaningar som vi har idag med klimatkris m.m. - vad skulle det
kunna vara?

Din situation och nuldge

23.

24.

25.

26.

Hur ser din situation ut idag?
Vet du vad du vill géra? (plugga eller jobba?)
Vad har varit svart hittills?

Finns det ndgonting som skulle f& dig motiverad eller extra motiverad
till att borja arbeta eller studera?
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Slutfragor

27.

28.

29.

30.

Om du fick bestédmma helt fritt, vad skulle du vilja ha hjélp med?

Om du fick vélja en sak som dr stérsta orsaken till att du inte kan bérja
arbeta eller studera, vad skulle du sdga ar den storsta orsaken?

Vad vill du sagai till politiker och beslutsfattare om vad de mdste géra
fér att minska antalet unga som varken arbetar eller studerar?

Ar det ndgot mer du vill tillégga?
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